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1. Historico de revisoes

Data Descrigao Autor
15/12/2015 Criag8o da versdo inicial do documento Eduardo Reus Souza
07/01/2016 Revisdo e pequenos ajustes Felipe S Cezar
29/04/2016 Redefinigdo do documento devido a mudangas de escopo Eduardo Reus Souza
05/05/2016 Revisdo e pequenos ajustes Felipe S Cezar

Insercéo dos links externos de Trabalhe Conosco, GRU Cardo e RI + regra
23/05/2016 de negdcio sobre o link ‘Veja como Chegar' na listagem de Cias Aéreas. Felipe S Cezar
Insericdo das paginas de detalhe de Lojas e Alimentacao.

2. Introdugao

2.1. Finalidade deste documento
Apresentar a especificagdo funcional para o desenvolvimento do site do Aeroporto de Guarulhos descrevendo as regras de
negocio e de interface que devem guiar a equipe de desenvolvimento responsavel pelo site.

3. Especificacao
3.1. Consideragoes gerais para o site

Visando evitar a repeticdo de regras de negécio e interface durante a descricdo funcional, as seguintes
regras devem ser aplicadas:

¢ Quando houver qualquer requisigdo que represente espera por parte do usuario: O sistema devera
apresentar ao usuario uma animagao de load informando que existem dados sendo carregados;

e Quando houver paginacao de registros: Sempre que houver uma lista de dados a ser exibida de maneira
paginada, as agles para avangar e retroceder devem ter comportamento diferenciado quando o usuério
estiver na primeira ou Ultima pégina (desabilitando o botao de retroceder na primeira pagina e de avangar na
ultima.

e Onde envolver resize de imagens: Em diversas oportunidades do projeto (como em Galeria de Imagens,
dentro de Imprensa), existe a necessidade de exibir uma imagem em diversos tamanhos. Nessas situagdes,
o sistema precisa realizar o resize automético da foto. Ou seja, o usuario administrador realiza o upload uma
vez apenas (imagem maior) e o sistema gera automaticamente os tamanhos menores necessarios. A Unica
condigao onde sera necessario subir mais de uma vez a mesma imagem, sera para adaptar a versdo mobile.
Em algumas situagdes, serd necessario diagramar a imagem de forma diferente e assim, a mesma imagem
em versdes desktop e mobile seréo diferentes (2 uploads).

e Todas as paginas em sua parte inferior possuem um link para “voltar ao topo”

e Acessos

o Portal de passageiros: http://www.gru.com.br/ | http:/gruairport.com.br

e Links de apoio:

o Design Telas: Site Desktop: https://invis.io/CG4KKEL2K | Site Mobile: https://invis.io/CV710DE3Y

3.2. Premissas
e O site do aeroporto de Guarulhos deve ser responsivo (com duas resolugdes: Destkop: 1290x768 Mobile:
360x480), exceto nos portais Cargo e de Investidores que sero links externos.
e O site deve ser multi-idioma considerando os idiomas portugués, inglés e espanhol.
e Todas as paginas de conteudo deverdo ser editaveis pelo administrador do site através de um painel
administrativo.
e  Utilizar os conceitos basicos de SEO.
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3.3. Restricoes

O backend do site deve ser administrado utilizando o Microsoft Sharepoint em sua versdo 2013
(15.0.4805.1000 - KB3114822).

O servidor onde a aplicagdo sera instalada sera um Windows Server 2012 = NT 6.2. 9600

O servidor de banco de dados da aplicagéo sera um SQL Server 2014 SP1 CU5 = 12.0.4439.1 - KB3130926
O frontend do site deve ser plenamente compativel com os navegadores: Internet Explorer 9 ou superior,
Mozilla Firefox 3 ou superior, Safari 5 ou superior, Safari iOS e Google Chrome 47 ou superior.

Alguns links do projeto remeterdo a URLs externas e devem abrir em outra janela (_blank):

- Trabalhe Conosco: https://site.vagas.com.br/gru
- GRU Cargo: http://www.grucargo.com.br/index.aspx
- RI: http://ri.gru.com.br/default_pt.asp?idioma=0&conta=28
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4. Funcionalidade: Cabegalho da Home para passageiros (Desktop)

Area superior do site em sua verséo desktop.

4.1. Interface grafica

O 22:23 02 OUTUBRO

PASSAGEIROS

oMo C %E;,AP n D,E:;UE',:A :707 vr‘ ,

4.3. Regras de negécio

O sistema deve realizar a busca em todas as paginas do site*
* Salvo restrigdes da ferramenta. Em etapa de desenvolvimento, a pauta sobre essa busca deve ser

retomada e avaliada, pois a premissa desse projeto é usar o padrdo de busca do Sharepoint.

O site deve ter seu contetido traduzido de acordo com o idioma selecionado

4.4, Regras de interface especifica
Acessa a sessao de passageiros do site

Acessa a sessao de negacios dio site

Acessa a sessao institucional do site

Links das redes sociais:

e http://www.facebook.com/gruairportsp

e  http://www.youtube.com/gruairportsp

e https://twitter.com/gruairportsp

Apresenta a hora atual no fuso horario de Sao Paulo

Apresenta a data (dia e més) de S&o Paulo

Apresenta trés bandeiras indicando os idiomas do site (Portugués, Inglés e Espanhol) sendo que o

idioma portugués deve ser definido como padrao.

Link para a pagina inicial

Acessa 0 menu de voos

Acessa 0 menu de como chegar ao aeroporto

Acessa 0 menu de descubra GRU

Acessa a interface de fale conosco

4.5. Observagoes
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5. Funcionalidade: Conteudo da Home (Desktop)

Area principal da home do site em sua vers&o desktop

5.1. Interface grafica

\/00 con'conexao.

M~ Chegadas

Ver todos Vioos >

0 que fdzZer Bm £asos onde viagens
m VOO COM Conexao >

Descubra GRU

Baixe o App da GRU Aiport

i

Perfumes

S » Voos
i Importados

» Transito
» Dicas

Salda

RESERVAR AGORA >

Veja informaces sobre estacionamento nos outros terminais
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GRU Airport bate recorde
histérico em janeiro lorem
ipsum asit

Azul pede autorizacdo para voos
internacionais a partir de
Guaruthos

Azul pede autorizagdo para voos internacionais a partir de Guarulhos

Publicidade

Voos a partir de

g

!\ NOVIDADE

AV PENSANDO - 20.000
EM IR PARA

Miampe Milhasy
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C)

®

Azul pede autorizacdo para voos GRU Airport bate recorde
internacionais a partir de historico em janeiro lorem ipsum
Guarulhos asit

Azul pede autorizagdo para voos internacionals a partir de Guarulhos

Mapa do Aeroporto

5.2. Interface grafica com marcagoes
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Brivia | GRU Airport — Site | Especificagdo Funcional | 8

[Template v3.1]




brivia

Videos

C) C)

®

Azul pede autorizacdo para voos 1RU Airport bate recorde
internacionais a partir de historico em janeiro lorem ipsum
Guarulhos asit

Azul pede autorizagdo para voos internacionals a partir de Guarulhos

GRUAIRPORT &2

5.3. Regras de negocio
A busca de vbos deve realizar a consulta a véos pelo numero, destino, origem ou

companhia aérea. Sendo que as informagdes devem ser informadas em um Unico campo.

A busca de voos deve realizar a consulta respeitando o filtro de partidas e chegadas selecionada

pelo usuario.

A caixa de estacionamento esta dividida em 3 abas, baseada pelo critério dos Terminais: 1, 2 e 3.
Importante entender que existe a possibilidade de reserva online apenas no Terminal 3, por isso o
uso desse formulario (iframe). Enquanto os Terminais 1 e 2 exibirdo apenas convites para 0 uUsuério
visitar a pagina de Estacionamento.

Aba Terminal 3:

O processo de reserva de vagas de estacionamento se d& por uma aplicagdo externa (sera usado
um iframe) sendo que o site deve apenas enviar os dados informados para que este execute seus
processos. Informagdes para envio de dados: Utilizar o formulério disponibilizado pela Estapar

disponibilizado em http:/www.servicesestapar.com.br/bookingselector/GRU/

Aba terminal 2 e Terminal 1:

Ambos exibirao apenas um texto convidando o usuario a visitar a pagina de Estacionaemnto, onde
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serao exibidas as tabelas de pregos.

Listar apenas os anuncios ativos dentro do prazo de publicagéo (data atual dentro do periodo de

vigéncia do anuncio)

Area deve ser editavel pelo administrador de contetido. O requisito aqui, € subir imagens que se
adequem ao tamanho proposto. Nao sera possivel editar textos ou botdes. O requisito aqui proposto

€ a troca de imagens.

Listar 3 noticias sendo uma de destaque e duas normais

Listar 3 publicidades do site

Listar 3 videos sendo um de destaque e dois normais.

5.4. Regras de interface especifica
Acessa a funcionalidade de lista de véos no aeroporto.

A selegéo do tipo de voo deve ser destacada em relagdo ao outro tipo.

Quando clicado na regido tracejada, acessar a tela linkada junto ao destaque.

Um destaque consiste na imagem de fundo + titulo + subtitulo.

Cada bullet deve trocar o destaque do aeroporto. A ordem dos antncios deve obedecer 0 que consta
no cadastro dos mesmos limitando a 5 destaques.

Quando clicado em um bullet, apresentar o destaque associado ao mesmo.

A cada 6 segundos o site deve passar para o proximo bullet sendo que quando o site estiver no
Gltimo bullet o site reinicia para o primeiro. E importante que o cadastro das imagens seja dividido
entre desktop e mobile pois sdo tamanhos diferentes. Serdo 2 uploads distintos.

A imagem do anuncio deve ser um link para a pagina do anuncio em si. Porém, se o administrador
ndo desejar cadastrar um link externo, o sistema aceitara da mesma forma. Serd um banner

ilustrativo, sem link (nesse segundo caso)

Cada bullet deve trocar o anuncio. A ordem dos anuncios deve obedecer 0 que consta no cadastro
dos mesmos.

Quando clicado em um bullet, apresentar o anlincio associado ao mesmo.

A cada 6 segundos o site deve passar para o proximo bullet sendo que quando o site estiver no

Ultimo bullet o site reinicia para o primeiro.

Uma noticia de destaque deve possuir uma imagem maior, data e hora de publicacéo, titulo (80
caracteres) e descri¢do (200 caracteres) e ser link para a noticia propriamente dita.

Uma noticia padrdo deve possuir uma imagem menor, data e hora de publicagdo, titulo (80

caracteres) e descri¢do (200 caracteres) e ser link para a noticia propriamente dita.

Apresentar a imagem da publicidade sendo que a propria imagem é o link para a publicidade
propriamente dita.

Um video de destaque deve possuir uma imagem maior, titulo (80 caracteres) e descrigdo (200

caracteres) e ser link para a reprodugéo do video propriamente dito
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Um video padrdo deve possuir uma imagem menor, titulo (80 caracteres) e descrido (200

caracteres) e ser link para a reprodugéo do video propriamente dito

Quando clicado, redireciona o usuario para o topo da pagina.

Links das redes sociais:

e  http://lwww.facebook.com/gruairportsp

e  http://www.youtube.com/gruairportsp

e  https://twitter.com/gruairportsp

5.5. Observagoes
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6. Funcionalidade: Cabecalho das paginas de conteudo (Desktop)

Area superior do todas as paginas de contetdo do site.

6.1. Interface grafica

25 > Pagina de contetdo

Pagina de conteudo

Lorem ipsum dolor Sit amet, arcu est, laoreet semper nonummy. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing

6.2. Interface grafica com marcagoes

nicio » Facllidac a de conteldo

Pagina de c@udo

Lorem ipsum dolor sit amet, arcu est, laot ¥ nonummy. €st ipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing

6.3. Regras de negdcio
A imagem da fundo da pagina de conteudo deve ser apresentada de acordo com o tipo de pagina.

N&o sera gerenciavel pela questao estrutural dentro da hierarquia de paginas.

6.4. Regras de interface especifica
Apresentar o caminho de p&o do site, de forma automatica

Apresentar um link para a pagina anterior

O titulo da pagina deve ser customizado

Apresentar o texto explicativo da pagina que também pode ser customizado pelo usuario

6.5. Observagoes
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7. Funcionalidade: Corpo da pagina de contetido (Desktop)

Estrutura de todas as paginas de conteudo do site.

7.1. Interface grafica

Titulo padrao H1

Lorem ipsum dolor sit amet. consectetur adipiscing
elit. Aliquam hendrerit ipsum orci, quis
condimentum nunc sollicitudin sit amet. Nunc at
turpis consectetur, blandit turpis non, faucibus
urna. Maecenas eu libero eu ipsum fermentum
pulvinar posuere vel sem, Fusce porttitor nunc
tellus, ac fermentum magna malesuada
pellentesque. Praesent mattis est neque, at

orem ipsum eros placerat eu. Sed ut ex eget purus

blandit porttitor. Donec lobortis magna id nulla

rutrum, quis vestibulum mi sodales. Ut luctus

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, Aliquam hendrerit ipsum orci, quis condimentum nunc
sollicitudin sit amet. Nunc at turpis consectetur, blandit turpis non, faucibus urna. Maecenas /i1 m eu ipsum
fermentum pulvinar posuere vel sem. Fusce porttitor nunc tellus, ac fermentum magna malesuada pellentesque.
Praesent mattis est neque, at efficitur eros placerat eu. Sed ut ex eget purus blandit porttitor. Donec lobortis

magna id nulla rutrum, quis vestibulum mi sodales. Ut Juctus sollicitudin justo a porttitor. Cras eget ullamcorper

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aliquam hendrerit ipsum orci, quis condimentum nunc
sollicitudin sit amet. Nunc at turpis consectetu, faucibus urna. Maecenas eu ipsum fermentum pulvinar posuere

vel sem. Fusce porttitor nunc tellus, ac fermentum magna malesuada pellentesque. Praesent link lorem ipsuim at

brivia

TITULO PADRAO H2

Praesent mattis est neque, at link lorem

ipsum eros placerat eu. Sed ut ex eget purus
blandit porttitor. Donec lobortis magna id

nulla rutrum, quis vestibulum mi sodales. Ut
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7.2. Interface grafica com marcagoes

Titulo padrao H1

Lorem ipsum dolor sit amet. consectetur adipiscing

elit. Aliquam hendrerit ipsum orci, quis

condimentym nunc sollicitudin sit amet. Nunc at
turpis ‘r, blandit turpis non, faucibus

urna. Maecenas eu libero eu ipsum fermentum

pulvinar posuere vel sem, Fusce porttitor nunc
tellus, ac fermentum magna malesuada
pellentesque. Praesent mattis est neque, at

eros placerat eu. Sed ut ex eget purus

blandit porttitor. Donec lobortis magna id nulla

rutrum, quis vestibulum mi sodales. Ut luctus

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, Aliquam hendrerit ipsum orci, quis condimentum nunc
sollicitudin sit amet. Nunc at turpis consectetur, blandit turpis non, faucibus urna. Maecenas /i1 m eu ipsum
fermentum pulvinar posuere vel sem. Fusce porttitor nunc tellus, ac fermentum magna malesuada pellentesque.
Praesent mattis est neque, at efficitur eros placerat eu. Sed ut ex eget purus blandit porttitor. Donec lobortis

magna id nulla rutrum, quis vestibulum mi sodales. Ut luctus sollicitudin justo a porttitor. Cras eget ullamcorper

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aliquam hendrerit ipsum orci, quis condimentum nunc
sollicitudin sit amet. Nunc at turpis consectetu, faucibus urna. Maecenas eu ipsum fermentum pulvinar posuere

vel sem. Fusce porttitor nunc tellus, ac fermentum magna malesuada pellentesque. Praesent ( um at

7.3. Regras de negdcio

brivia

TITULO PADRAO H2

Praesent mattis est neque, at link lorem
ipsum eros placerat eu. Sed ut ex eget purus
blandit porttitor. Donec lobortis magna id

nulla rutrum, quis vestibulum mi sodales. Ut

V‘{‘
A

como exemplo https://www.tinymce.com/

Deve permitir a edi¢do dos dados via administragéo de contetdo.
A edicdo deve permitir que o usuério possa realizar edigdo HTML do contetdo. Ou seja,

insercdo de imagens, videos (embed), alinhamento de texto, bullets, etc. Segue um link

conteuido.

https://www.tinymce.com/

Um médulo associado a uma pagina deve permitir a edigdo dos dados via administragéo de

A edigdo deve permitir que o usuéario possa realizar edigdo HTML do contetdo. Ou seja,

insercdo de imagens, alinhamento de texto, bullets, etc. Segue um link como exemplo

As formatagdes definidas pelo gerenciador de contetdo deve se sobrepor ao estilo do site.
Ou seja, aquilo que ndo for definido pelo gerenciador deve utilizar o estilo do site, porém

modificacdes feitas pelo usuério devem ser prioritarias em relagao ao estilo do site.

varias paginas.

Apresentar a pagina do modulo que estiver associado a pagina. Ou seja, cada pagina de

conteldo pode ter apenas um mddulo associado, porém um mddulo pode estar associado a

Dentro da ferramenta de administracéo, o usuario responsavel pode criar médulos, como se
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fosse uma biblioteca de contelido para a coluna lateral das paginas. Esses médulos s6
poderdo ser usados e encaixados nas colunas laterais (direita) e devem respeitar a largura
possivel de visualizacdo e leitura. Ex: as imagens que forem usadas, ndo devem
ultrapassar a largura proposta, por mais que o sistema aceite a diagramagéo de qualquer
tipo de contetdo. A restricdo de espaco fisico desses modulos se faréd no frontend (html) e
ndo na ferramenta de geragdo de conteudo. Por isso o cuidado quanto a diagramagéo

desejada.

7.4. Reiras de interface especifica

7.5. Observagoes
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8. Funcionalidade: Lista de companhias aéreas (Desktop)

Lista de companhias aéreas do aeroporto.

8.1. Interface grafica

Inicio > Voos > Companhias Aéreas

Companhias Aéreas

Lorem ipsum dolor sit amet, arcu est, laoreet semper nonummy. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus lorem ipsum.

Localize sua Companhia Aérea

¥ Todos os Terminais T 1 x erminal 3 ompanhia Aérea Q PESQUISAR

Aerolineas . 5 - ¢ Piso
Aerolineas Argentinas : Check-in C

AIR CANADA @ Air Canada ¥ Terminal 3 Check-in H

Piso

AIRFRANCE 7 ¥ Terminal 3 Check-in H

Air France

Azul :' z;;ck-in A

AIR CANADA @ ch;(k-in H

Air Canada A Terminal 3

AIR CANADA @ Air Canada ¥ Terminal 3 Check-in H

AIR CANADA el :
e ! Check-in H

Air Canada A Terminal 3

.. Piso
Azul %% ¥ Terminal 1 Check-in A

AIR CANADA @ Air Canads ¥ Terminal 3 Eﬁ;(k-in H

> armin Pis0
Azul % ¥ Tarminal 1 Check-in A

AIR CANADA & Check inH

Air Canada A Terminal 3

CARREGAR MAIS <
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8.2. Interface grafica com marcagoes

Inicio > Voos > €, Aéreas < Voltar

Companhias Aéreas

Lorem ipsum dolor sit amet, arcu est, laoreet semper nonummy. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus lorem ipsum.

Localize sua Companhia Aérea

¥ Todos os Terminais
Aen. ; : X Term Po
Aerolineas Argentinas Check-in C

. Piso
MREANADA® | Alr Canadd ¥ Terminal 3 Check-in H Veja como ched Posse o site Mais informacdies

Piso

¥ Terminal 3 Check-in H

AIRFRANCE ¥ Air France

Piso

.
Azul b ¥ Terminal 1 Check-in A

Piso

Check-in H Veja como chega

AIR CANADA @ ¥ Terminal 3

Air Canada

MRcannaS Air Canada ¥ Terminal 3 Check-in H Vejac Acesse 0 site Mais informacdes

¥ Terminal 3 ':l;;(k-il'l H Veja

AIR CAMNADA (#

Air Canada
Azul :;‘ ¥ Terminal 1 a-:ri;{k-inn

AIR CANADA @ Air Canada ¥ Terminal 3 Er-]:(k-inn

. R Pizo
Azul "4 ¥ Terminal 1 Check-in A

AiR CANADA @& Air Canads ¥ Terminal 3 Check-n H

8.3. Regras de negdcio
Apresentar inicialmente todas as companhias aéreas cadastradas ordenadas alfabeticamente

Por padréo a lista de companhias deve apresentar os dados de todos os terminais. Porém
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se 0 usuario clicar em algum terminal o site deve apresentar apenas as companhias do

terminal selecionado.

Realizar a busca entre todas as companhias aéreas do site.

Listar:
[ ]
[ ]

O logotipo da companhia aérea

Sigla da companhia aérea

Nome da companhia aérea

Nome do terminal (na cor definida para o terminal)

Local do check-in

Link para acessar uma imagem de apoio para encontrar a companhia
Link para o site da companhia

Link para acessar os detalhes da compahia

Se clicado, apresentar mais 10 companhias que se adequem aos filtros informados

Regras sobre os 3 links apresentados:
- Veja como Chegar: esse link abrira um JPG (imagem) com o mapa inserido via Admin. Caso o
usuério administrador ndo insira uma imagem referente ao mapa, esse botdo some da listagem.
Apos clique, uma nova aba deve ser aberta com 0 mapa.
- Acesse o Site: Link para o website cadastrado via ADmin. Abrir em uma nova janela.

- Mais Informagdes: Link para a pagina de detalhe da Cia Aérea.

8.4. Regras de interface especifica
ﬁ Apresentar o caminho de p&o do site

9. Funcionalidade: Lista de opgoes de alimentagao (Desktop)

Lista de opgdes de alimentag&o disponiveis no aeroporto.

9.1. Interface grafica
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Inicio > Alimentagdo

Alimentacdo

Lorem ipsum dolor sit amet, arcu est, laoreet semper nonummy. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing.

¥ Todos os Te: 3 a3l 1 X 3 & Area restrita

Categorias ) € & procura? Q PESQUISAR

Piso

% STARBUCKS Terminal 3 €mbarque

STARBUCKS

TOSTEX Terminal 1 Desembarque

" Piso
STARBUCKS Terminal 3 Desembarque

STARBUCKS

TOSTEX Terminal 1 Desembarque

ﬁ . Piso
% ® STARBUCKS Terminal 3 Desembarque

STARBUCKS

TOSTEX Terminal 1 Desembarque

%‘}% STARBUCKS Terminal 3 E;\:t‘nrque

STARBUCKS

CARREGAR MAIS ¥
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9.2. Interface grafica com marcagoes

Inicio > Aliment,

Alimentacao

Lorem ipsum dolor sit amet, arcu est, laoreet semper nonummy. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing.

¥ Todos os Terminais Te al 1 # Area Piblica @ Area restrita

Categorias vOCé procura? Q PESQUISAR

o STARBUCKS ¥ Terminal 3 Embarque Area Pblica 082s18h

TOSTEX ¥ Terminal 1 Dé;embarque rea Pablica 08 as ‘

Piso

Desembarque

STARBUCKS

STARBUCKS ¥ Terminal 3

TOSTEX ¥ Terminal 1 Desembarque

STARBUCKS ¥ Terminal 3 Desembarque

TOSTEX X Terminal 1 Bé;embarque s adoiea

STARBUCKS ¥ Terminal 3 El;\l:avque Area Publica 0845 180

(ARR‘ v

9.3. Regras de negécio
Apresentar inicialmente todas as opgdes de alimentagdo cadastradas ordenadas alfabeticamente

Por padréo a lista de opgdes de alimentagdo deve apresentar os dados de todos os
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terminais. Porém se o usuario clicar em algum terminal o site deve apresentar apenas as

opgdes do terminal selecionado.

De acordo com a area selecionada, o sistema deve filtrar as opgdes de alimentagao situadas da area

publica ou restrita.

Listar todas as categorias de opgdes de alimentagdo cadastradas no sistema apresentando por

padréo o valor “todas”.

Os termos informados devem ser pesquisados em todas as opgdes de alimentagdo cadastradas.

Listar:
e  Logotipo do estabelecimento
e Nome do estabelecimento
e Nome do terminal (na cor definida para o terminal)
e Local do estabelecimento
o Area do estabelecimento
e Horario de funcionamento

e Link para o detalhe do estabelecimento

Apds a execucdo da consulta, apresentar até sete registros que se adequem aos filtros informados.

Se clicado, apresentar os proximos sete registros que respeitarem os filtros informados.

9.4. Regras de interface especifica
ﬁ Apresentar o caminho de pao do site

9.5. Observagoes
01 Quando o usuério Administrador cadastrar um Estabelecimento, todos os campos necessarios

devem ser exigidos nesse momento, de tal modo que o site exiba ndo apenas a pagina de listagem,
mas a pagina de detalhe, conforme simulagdo abaixo. Conforme regra 6 citada acima, apds selegéo,
o site abre a pagina de Detalhe. Aten¢éo para 0s campos necessarios, como insercao de imagem
(fachada) e mapa. O campo de texto descritivo deve possibilitar formatagéo de texto (negrito, quebra

de linha, italico, etc).

02 Alguns Estabelecimentos possuem 2 lojas dentro do Aeroporto (ex: Starbucks). Por isso, no
momento de inser¢do do Terminal, o sistema deve aceitar como check (e n&o radiobutton) multiplos

Terminais e exibi-los na listagem caso necessario. No exemplo abaixo existe no T2 e T3.

Brivia | GRU Airport — Site | Especificagdo Funcional | 21
[Template v3.1]



brivia

PASSAGEIROS 6 INSTITUC (v ] 0 2223

COMO CHEGAR/SAIR DESCUBRA GRU FALE CONOSCO

GRUARP w

Inicio > Alimentagio < Voltar

Alimentacdo

Lorem ipsum dolor sit amet, arcu est, laoreet semper nonummy. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing.

Starbucks

¥ Terminal 2 e ¥ Terminal 3 # Area Publica . 55(11) 2445-3786

Piso Embarque ©083518n 2 www.starbucks.com.b

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aliquam hendrerit ipsum orci, quis condimentum nunc sollicitudin sit amet
Nunc at turpis consectetur, blandit turpis non, faucibus urna. Maecenas link | eu ipsum fermentum pulvinar posuere vel sem.
Fusce porttitor nunc tellus, ac fermentum magna malesuada pellentesque. Praesent mattis est neque, at efficitur eros placerat eu
Sed ut ex eget purus blandit porttitor. Donec lobortis magna id nulla rutrum, quis vestibulum mi sodales. Ut luctus sollicitudin justo
a porttitor. Cras eget ullamcorper tortor, blandit sagittis nisl. Nulla ipsum lectus, eleifend condimentum massa fringilla, egestas

gravida metus. Suspendisse in diam eget felis porttitor luctus. Aliquam est erat, tempor vitae dapibus nec, tincidunt cursus libero.

Mapa Geral

. gustmbaans ~ &2°101-109
- i
o ‘? -
Starbucks >
|

*
=

+ WS T2-T3
© Voltar para o topo

SAD PAULO

Como chegar/sair Descubra GRU Noticias Videos Fale Conosco
Estacionamento Restaurantes e Bares

Locadoras Lojas

Onibus Servicos e Facilidades

Onibus Cias Aéreas Perguntas e Respostas

Taxi Mapa do Aeroporto

Translado interno
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10. Funcionalidade: Lista de lojas (Desktop)

Lista de lojas disponiveis no aeroporto.

10.1. Interface grafica

nicio > Lojas

Lojas

Lorem ipsum dolor sit amet, arcu est, laoreet semper nonummy. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing.

Q PESQUISAR

outy rase

DUTY FREE ¥ Terminal 3

PisO
Embarque

DUFRY

Dé;embarque

ST
- DUTY FREE X Terminal 3 De At
DUTRY

Q oie

PYWEIN | ANDS N'FEET ¥ Terminal 1 Desembarque

HANDS N'FEET
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P

oury ragy

p

outy race

p

DUTY FREE

HANDS N'FEET

DUTY FREE

HANDS N'FEET

DUTY FREE

X Terminal 3

X Terminal 1

¥ Terminal 3

¥ Terminal 3

Do;ombarqut

Desembarque

Désembarque

Déembarque

El;\-bquul

CARREGAR MAIS

L 2

brivia

a L?r >

B a .:G?r >
Al >

b s ) >
a 241 >
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10.2. Interface grafica com marcacgoes

nicio > Lojas

Lojas

Lorem ipsum daolor sit amet, arcu est, laoreet semper nonummy. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing.

# Area Publica

Q PESQUISAR

outy rase

DUTY FREE Terminal 3 Erﬁ_barque

HANDS N'FEET Déiembarque

outy FaLy

2] DUTY FREE Terminal 3 Desembarque

HANDS N'FEET Desembarque

DUty Fage

) DUTY FREE Terminal 3

HANDS N'FEET Desembarque

DUTY FREE Terminal 3 Déembamue

HANDS N'FEET Dééembuque

DUTY FREE Terminal 3 Embarque
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10.3. Regras de negocio
Apresentar inicialmente todas as lojas cadastradas ordenadas alfabeticamente

Por padréo a lista de lojas deve apresentar os dados de todos os terminais. Porém se o
usuario clicar em algum terminal o site deve apresentar apenas as lojas do terminal

selecionado.

De acordo com a area selecionada, o sistema deve filtrar as lojas situadas da érea publica ou restrita.

Listar todas as categorias de lojas cadastradas no sistema apresentando por padréo o valor “todas”.

E preciso criar uma biblioteca de Categorias, uma vez que cada uma possui um aimagem vinculada.

Os termos informados devem ser pesquisados em todas as lojas cadastradas.

Listar:
e  Logotipo do estabelecimento
e Nome do estabelecimento
e Nome do terminal (na cor definida para o terminal)
e Local do estabelecimento
e Tipo de loja
o Area do estabelecimento
e Horario de funcionamento

e Link para o detalhe do estabelecimento

Apds a execucao da consulta, apresentar até sete registros que se adequem aos filtros informados.

Se clicado, apresentar os proximos sete registros que respeitarem os filtros informados.

10.4. Regras de interface especifica
ﬁ Apresentar o caminho de pao do site

10.5. Observagoes
01 Quando o usuario Administrador cadastrar um Estabelecimento, todos os campos necessarios

devem ser exigidos nesse momento, de tal modo que o site exiba ndo apenas a pagina de listagem,
mas a pagina de detalhe, conforme simulag&o abaixo. Conforme regra 6 citada acima, apds selegéo,
o site abre a pagina de Detalhe. Aten¢éo para 0s campos necessarios, como insercdo de imagem
(fachada) e mapa. O campo de texto descritivo deve possibilitar formatagéo de texto (negrito, quebra

de linha, italico, etc).

02 As categorias possuem icones proprios (Ex: Bebidas). Para tal, é preciso cadastrar todas categorias
e seus respectivos icones e, no momento de cadastro do Estabelecimento, o usuario apenas

seleciona a categoria via checkbox, pois pode pertencer a mais de uma Categoria.
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PASSAGEIROS NEGOCIOS INSTITUC 1 E u

© 22:23 02 OUTUBRO

COMO CHEGAR/SAIR DESCUBRA GRU

GRU/RPO S S S

FALE CONOSCO

Inicio > Lojas < Voltar

Lojas

Lorem ipsum dolor sit amet, arcu est, laoreet semper nonummy. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing.

Duty Free

fe Bebidas @ 24h
. 55(11) 2445-3786

¥ Terminal 3

Plso Embarque # Area Piblica

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aliquam hendrerit ipsum orci, quis condimentum nunc sollicitudin sit amet,
Nunc at turpis consectetur, blandit turpis non, faucibus urna. Maecenas eu ipsum fermentum pulvinar posuere vel sem.
Fusce porttitor nunc tellus, ac fermentum magna malesuada pellentesque. Praesent mattis est neque, at efficitur eros placerat eu
Sed ut ex eget purus blandit porttitor. Donec lobortis magna id nulla rutrum, quis vestibulum mi sodales. Ut luctus sollicitudin justo
a porttitor. Cras eget ullamcorper tortor, blandit sagittis nisl. Nulla ipsum lectus, eleifend condimentum massa fringilla, egestas

gravida metus. Suspendisse in diam eget felis porttitor luctus. Aliquam est erat, tempor vitae dapibus nec, tincidunt cursus libero,

~H*101109
|
>

Duty Free

+
3
[

+ I 12-13

© Voltar para o

GRUAIRPORT &

Voos Como chegar/sair

Descubra GRU Noticias Videos Fale Conosco

Estacionamento
Locadoras

Onibus

Onibus Cias Aéreas
Taxi

Translado interno

Restaurantes e Bares
Lojas

Servicos e Facilidades
Perguntas e Respostas

Mapa do Aeroporto
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11. Funcionalidade: Menu de “como chegar” (Desktop)

Descrigdo do comportamento do menu do site na se¢do de “Como chegar”

11.1. Interface grafica

e
A )

FALE CONOS
2 Enee

ESTACIONAMENTO LOCADORAS ( ONIBUS ONIBUS CIAS AEREAS TAXI TRANSLADOS

11.2. Interface grafica com marcacoes
- .. COMO 2 FALE CONOS!

’ F"‘T + seu Voo = Estaciona ua experiéncia no .J

11.3. Reiras de negdcio

11.4.Regras de interface especifica
Quando se clicar no menu apresentar um submenu com as seguintes opcdes de “Como chegar/sair”:

o  Estacionamento

e Locadoras

o Taxi

e Onibus

o Onibus CIAS aéreas

e Taxi Translados

Apresenta uma interface especifica com informagdes sobre os estacionamentos do aeroporto

Apresenta uma interface seguindo o modelo de pagina padréo de conteudo (definido nos itens 6 e 7

deste documento).

Apresenta uma interface seguindo o modelo de pagina padrdo de conteudo (definido nos itens 6 e 7
deste documento).

Apresenta uma interface seguindo o modelo de pagina padrdo de conteudo (definido nos itens 6 e 7

deste documento).

Apresenta uma interface seguindo o modelo de pagina padrdo de conteudo (definido nos itens 6 e 7
deste documento).

Apresenta uma interface seguindo o modelo de pagina padrdo de conteudo (definido nos itens 6 e 7

deste documento).

11.5. Observagoes
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12. Funcionalidade: Pagina de estacionamento (Desktop)

Pagina detalhando os servigos de estacionamento do aeroporto.

12.1. Interface grafica

nico > Estacionamento

Estacionamento

Lorem ipsum dolor sit amet, arcu est, laoreet semper nonummy. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus lorem ipsum

Reserva e Tarifas

RPORT | =065 [ - GRUARPORT | ol
mAp%rkO.ng i i P “.‘.' disgonivets

disponteels parking

TABELA DE TARIFAS TABELA DE TARIFAS

Hordrio Standard Premium Hordrio Standard Premium
RESERVA DE VAGAS
Até 1 hora RS 16,00 RS 160 Até1h RS 16, RS 16,00

De 1h01 a 4h00 RS 3 0 RS 32,0 e 1h0! At RS 32K RS 3¢

RESERVAR AGORA >

Gerencie sua reserva
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Localizacdo dos Estacionamentos

STANDARD - TERMMAL 1§

ONGA PERMAN NCIA

STANDARD - TERMINAL 1

labela de Servigcos

Seguro contra roube,

a Vigilancia noturna
incéndio e furto e

Facilidades de Pagamento

= ¥a

Sem Parar ConectCar

Atendimento

ESTAPAR ESTACIONAMENTOS

(DGvidas sobre valores e formas de pagamento)

5511 2445-3512 /3778
@ 24n/dia

Servigo informatizado

Servigo SOS 24 horas

nos guk

=

CartBes de Crédito

CAC - CENTRAL DE ATENDIMENTO AO CLIENTE
(Terminals de Passageiros)

9 Terminal 3 - Mezanino
L 5511 2445-2252
© 24anh/dia

brivia

Valet (termenal 3)
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12.2. Interface grafica com marcacgoes

nico > Estaciony,

Estacionamento

Lorem ipsu s et sen Amy. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus lorem ipsum

Reserva e Tarifas

1 ( Terminal 2 965 ! '. 1 : Tevminal & 965
GRUAIRPORT _ GRUARPORT : 96

patking disponivets ] s disponivels patking o

TABELA DE TARIFAS ‘ABELA DE TARIFAS

an|
Hordrio Standard Hordrio Standard Premium

RS 16 RS 16,0

Data de entrada

RESERVAR AGORA >

Gerencie sua reserva
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Localizacdo dos Estacionamentos

ESTACIONAMENT

STANDARD - TERMmMAL 1
ONGA PERMAN NCIA

Tabela de Servicos

guro con ) roubo, Viglldncia noturna Servigo informatizado Servico SOS 24 horas
Incéndio e furto s nos guichés

Facilidades de Pagamento

= ¥a &3 =

Sem Parar ConectCar omAtic CartBes de Crédito

Atendimento
ESTAPAR ESTACIONAMENTOS CAC ’ DE ATENDIMENTO AO CLIENTE
(DGvidas sobre valores e formas de pagamento) (Terminat: 'ASSAReIros)

L 5511 2445-3512/3778 9 Terminal 3 - Mezanino
@ 24n/dia 5511 2445-2252
@ 24nh/dia

12.3.Regras de negdcio
Titulo e descrigdo da pagina deve ser customizavel

Clicando na aba de “Reserva” apresentar o formuldrio de reserva de vagas no

estacionamento.

O processo de reserva de vagas de estacionamento se da por uma aplicagéo externa sendo que o
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site deve apenas enviar os dados informados para que este execute seus processos.
Informagdes para envio de dados:
Utilizar 0 formulario disponibilizado pela Estapar disponibilizado em

http://lwww.servicesestapar.com.br/bookingselector/ GRU/

No site atual o mesmo é incorporado em um iframe.

Clicando na aba “Tabela de tarifas” apresentar uma interface contendo a tabela de tarifas

do estacionamento. Esta tabela deve ser populada no gerenciador de contetdo.

As tabelas de tarifas devem ser populadas pelo gerenciador de conteido e devem poder ser

editadas.

Apresentar apenas uma imagem de apoio.

O conteudo deve poder ser editado pelo administrador de contetdo do site.

12.4.Regras de interface especifica
Apresentar o caminho de p&o do site

Voltar para a pagina anterior

Links para paginas de contetdo especificas

12.5. Observagoes

13. Funcionalidade: Pagina de perguntas e respostas (Desktop)

Area destinada para que o usuario do site possa ver quais as perguntas e respostas mais comuns presentes no
aeroporto (questdes cadastradas no gerenciador de contetdo).

13.1. Interface grafica
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Inicio » Perguntas e Respostas

Perguntas e Respostas

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aenean euismod bibendum laoreet. Proin gravida dolor Sit amet lacus accumsan'et viverra justo commodo.

Qual a sua davida? TITULO PADRAO H2

R
RN 1

AL

Praesent mattis est neque, at link lorem

Antes de viajar

Como é feito o reembolso da passagem?

Lorem ipsum dolor sit amet, arcu est, laoreet semper nonummy. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus id
maecenas adipiscing, sed quam varius leo aut massa ultricies, quis nisl mauris volutpat mollis velit. Dui mauris

gravida nec, sed vestibulum non, porttitor amet posuere, vel malesuada. Donec vestibulum perspiciatis elit in

ipsum eros placerat eu. Sed ut ex eget purus
blandit porttitor. Donec lobortis magna id

nulla rutrum, quis vestibulum mi sodales. Ut

blandit vitae, ea ac, elit venenatis. Lorem ipsum dolor s perspiciatis elit in blandit vitae, ea ac
Como juntar milhas para trocar por passagens aéreas?

Como proceder em caso de furto de bagagem?

Como proceder na hora de passar pelo detector de metais?

13.2. Interface grafica com marcacgoes

Inicio > F ‘espostas

Perguntas e Respostag

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aenea,»==>mod bibendum laoreet. Proin gravida dolor Sit amet lacus accumsan’ét viverra justo commodo.

Qual a sua davida? TITULO PADRAO H2

N\

Antes de viajar

Como é feito o reembolso da passagem?

Praesent mattis est neque, at link lorem
Lorem ipsum dolor sit amet, arcu est, laoreet semper nonummy, Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus id ipsum eros placerat eu. Sed utex eget purus
maecenas adipiscing, sed quam varius leo aut massa ultricies, quis nisl mauris volutpat mollis velit. Dui mauris blandit porttitor. Donec | aid
gravida nec, sed vestibulum non, porttitor amet posuere, vel malesuada. Donec vestibulum perspiciatis elit in nulla rutrum, quis vestibulul dales, Ut

blandit vitae, ea ac, elit venenatis. Lorem ipsum dolor s perspiciatis elit in blandit vitae, ea ac

ens aéreas?

Como juntar milhas para trocar por

Como proceder em caso de furto de bagagem?

Como proceder na hora de passar pelo detector de metais?

13.3.Regras de negécio
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Deve localizar os termos em qualquer parte da pergunta ou resposta cadastrada na area

selecionada ou em todas as areas caso a area selecionada seja “todas”

Listar todas as areas do sistema sendo que o valor padréo deve ser “todas”

Deve apresentar as perguntas e respostas agrupadas por area da pergunta.

Deve permitir a edi¢cdo dos dados via administracdo de conteudo.
A edicdo deve permitir que o usuario possa realizar edicdo HTML do contetdo. Ou seja,
inser¢do de imagens, alinhamento de texto, bullets, etc. Segue um link como exemplo

https://www.tinymce.com/

Listar inicialmente apenas 10 perguntas e respostas, quando o usuario rolar a pagina para o
fim o sistema deve varregar as proximas 10 perguntas que se adequarem aos filtros

informados.

Apresentar a pagina do modulo que estiver associado a pagina.

13.4.Regras de interface especifica
Apresentar o caminho de p&o do site

Apresentar um link para a pagina anterior

O titulo e descrigdo da pagina devem ser customizaveis

A resposta da pergunta inicialmente ndo aparece sendo exibida apenas se o usuario clicar na

pergunta.

13.5.Observacoes

14. Funcionalidade: Pagina de fale conosco (Desktop)

Area destinada para que o usuario do site possa ver quais as formas de entrar em contato com o aeroporto.

14.1. Interface grafica
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Inicio » Fale conosco

Fale conosco

Caso necessite de mais informagdes, utilize nossa lista de contatos e encontre o atendimento mais adequado para sua necessidade

Central de Atendimento ao Cliente (Passageiros)

9 Terminal 3 - Piso meza Entiada do conecior sentido term

Achados e perdidos - CRU Airport

@ Terminal 3 - Piso mezani \trada do cor

Atendimento \/

9 Terminal 2 -F

InformacGes GRU Airpo

& 55(11) 2445-2945

14.2. Interface grafica com marcagoes

Brivia | GRU Airport — Site | Especificagdo Funcional | 36
[Template v3.1]



brivia

Iniio » 1|

Fale conosco

Caso necessite de mais informagtes’ 453 lista de contatos e encontre o atendimento mais adequado para sua necessidade

Central de Atendimento ao Cliente (Passageiros)

Q Terminal 3 - Piso mezanir Entrada d nector sentido termina

Entrada do conector sentido terminal 2

Atendimento \/

9 Terminal 2 - Piso de embarque - Check-in

Informacdes GRU Airport

% 55(11)2445-2945
& (11)2445-3173

o Atendimento 24hidia

14.3.Regras de negécio
ﬁ O contetido da pagina deve poder ser editado pelo gerenciador do contetdo.

14.4. Regras de interface especifica
ﬁ Apresentar o caminho de pao do site
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Apresentar um link para a pagina anterior

0 titulo e descrigdo da pagina devem ser customizaveis

14.5. Observacoes

15. Funcionalidade: Pagina de Noticias (Desktop)

Area destinada para a lista de noticias do aeroporto.

15.1. Interface grafica

» » Noticlas

Noticias

Lorem ipsum dolor.sit amet, arcu est, laoreet semper nonummy. Est gittis, elit tortor In, metus id maecenas adipiscing

Reforma de 200 mithdes de reais Passageiro fara conexdo sem Reforma de 200 milhdes de reais Reforma de 200 milhGes de reais
muda sistema de embarque precisar de novo check-in muda sistema de embarque muda sistema de embarque

Reforma de 200 milhdes de reais Passageiro fara conexdo sem Reforma de 200 milhdes de reais Reforma de 200 milhdes de reais
muda sistema de embarque precisar de novo check-in muda sistema de embarque muda sistema de embarque
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Reforma de 200 milhdes de reais Passageiro fara conexao sem Reforma de 200 milhdes de reais Reforma de 200 milhdes de reais
muda sistema de embarque precisar de novo check-in muda sistema de embarque muda sistema de embarque

CARREGAR MAIS ¥

15.2. Interface grafica com marcagoes

Noticias

Lorem ipsum ¢ Sit amet, arcu es mper nonummy. Est ip gittis, elit tortor in, metus |d maecenas adipiscing

Reforma de 200 milhdes de reais Passageiro fara conexdo sem Reforma de 200 milhdes de reais Reforma de 200 milhGes de reais
muda sistema de embarque precisar de novo check-in muda sistema de embarque muda sistema de embarque

Reforma de 200 milhdes de reais Passageiro fara conexdo sem Reforma de 200 milhdes de reais Reforma de 200 milhdes de reais
muda sistema de embarque precisar de novo check-in muda sistema de embarque muda sistema de embarque
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Reforma de 200 milhdes de reais Passageiro fara conexao sem Reforma de 200 milhdes de reais Reforma de 200 milhdes de reais
muda sistema de embarque precisar de novo check-in muda sistema de embarque muda sistema de embarque

can‘ v

15.3. Regras de negécio
Os termos informados devem ser localizados tanto nos titulos quanto no conteudo das

noticias.

Regras de consultas por datas:
e Se apenas a data inicial for informada, filtrar todas as noticias a partir desta data.
e Se apenas a data final for informada, filtrar todas as noticias até esta data.

e Se ambas as datas forem informadas, filtrar todas as noticias entre as duas datas.

Listar para cada noticia:
e |magem da noticia
e Data de publicagéo da noticia
e Hora de publicagao da noticia

e Titulo da noticia (servindo de link para a noticia em si)

Noticias que ndo possuem imagem associada devem ter apresentadas uma imagem

padréo.

Listar inicialmente até 16 noticias. Clicando-se no botéo para carregar mais noticias, sao
carregadas até 16 noticias extras que se adequem aos filtros informados e o botéo é

reposicionado no final da lista permitindo carregar mais noticias.

15.4. Regras de interface especifica
Apresentar o caminho de p&o do site

Apresentar um link para a pagina anterior

O titulo e descrigdo da pagina devem ser customizaveis
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16. Funcionalidade: Detalhe de Noticia (Desktop)

Area destinada para a lista de noticias do aeroporto.

16.1. Interface grafica

Noticias

Lorem ipsum dolor sit amet, arcu est, laoreet semper nonumemy. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing,

Mais Noticias

Passageiro fara conexao sem precisar
de novo check-in em Guarulhos
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0s passageiros de aeroportos brasileiros der am um veredito e disseram que 0s
privatizados estdo hoje entre os mais bem avaliados em pesquisa encomendada pelo
proprio governo

Os resultados incentivam a Secretaria de Aviagdo Civil a continuar com o programa de
concessdes de aeroportos pra iniciativa privada, que deve chegar agora a Salvador, Porto
Alegre, Floriandpolis e Fortaleza

Da hora em que o passageiro chega até a decolagem, praticamente todas as etapas
passam pela pesquisa. O alvo foram 15 aeroportos que concentram 80% do movimento
no pais. De 1 a 5, a meta é a nota 4, no minimo. Treze terminais conseguiram e tiveram
nota abaixo disso apenas os aeroportos de Salvador e Cuiaba. Nesses dois, reclamacoes
de falta de conforto, problemas na limpeza e no atendimento. “Falta estrutura. tem
determinado hordrio que vocé chega aqui e ndo funciona alguns guichés. Vocé tem que
esperar. Nao ha uma rotina constante para o atendimento’, reclama um passageiro. Na
outra ponta, esta o aeroporto de Curitiba, considerado o melhor. Elogiado pelas
facilidades de informagdes, restituicdo de bagagem e no bom atendimento aos voos
internacionais, por exemplo.

Comparando com a pesquisa do mesmo periodo do ano passado, onde 0s passageiros
perceberam que os servigos melhoraram mais foi no de Guarulhos. Anotaera3,1 e
passou para 4. Destaque para a reducdo na fila da chegada de voos internacionais e o
atendimento no check-in. "Eu achei bem organizado em questdo de informacdes é tudo

rapido. Esta tudo tranquilo®, acredita outro passageiro. Melhoraram também os

aeroportos de Confins, o de Manaus, o Viracopos e o de Brasilia. Desses cinco com melhor
performance na pesquisa, quatro foram concedidos a iniciativa privada. "Acho que
melhorou a estrutura geral dos aeroportos, a comodidade, a eficiéncia®, diz o passageiro

A pesquisa descobriu 0 que pesa mais na hora em que o passageiro vai fazer a avaliagao
geral do aeroporto € o conforto na sala de embarque. Depois vem a limpeza e o tempo
que a gente leva pra receber a mala de volta. Um padrao internacional que ndo faz
sentido”, afirma um passageiro

16.2. Interface grafica com marcagoes

brivia
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Inkio > ¥, Valhe

NotiClas

Lorem ipsum doloe sit amet, arcu e emper nonumemy. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing,

Mais Noticias

Passageiro fara conexao sem precisar
de novo checﬁbem Guarulhos
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Os passageiros de aeroportos brasileiros der am um veredito e disseram que 0s
privatizados estdo hoje entre os mais bem avaliados em pesquisa encomendada pelo
proprio governo

Os resultados incentivam a Secretaria de Aviagdo Civil a continuar com o programa de
concessdes de aeroportos pra iniciativa privada, que deve chegar agora a Salvador, Porto
Alegre, Floriandpolis e Fortaleza

Da hora em que o passageiro chega até a decolagem, praticamente todas as etapas
passam pela pesquisa. O alvo foram 15 aeroportos que concentram 80% do movimento
no pafs. De 1 a 5, a meta é a nota 4, no minimo. Treze terminais conseguiram e tiveram
nota abaixo disso apenas os aeroportos de Salvador e Cuiaba. Nesses dois, reclamacoes
de falta de conforto, problemas na limpeza e no atendimento. “Falta estrutura. tem
determinado hordrio que vocé chega aqui e ndo funciona alguns guichés. Vocé tem que
esperar. Nao ha uma rotina constante para o atendimento’, reclama um passageiro. Na
outra ponta, esta o aeroporto de Curitiba, considerado o melhor. Elogiado pelas
facilidades de informagdes, restituicdo de bagagem e no bom atendimento aos voos
internacionais, por exemplo.

Comparando com a pesquisa do mesmo periodo do ano passado, onde 0s passageiros
perceberam que os servigos melhoraram mais foi no de Guaruthos. Anotaera3,1l e
passou para 4. Destaque para a reducdo na fila da chegada de voos internacionais e o
atendimento no check-in. "Eu achei bem organizado em questdo de informacdes é tudo
rapido. Esta tudo tranquilo®, acredita outro passageiro. Melhoraram também os
aeroportos de Confins, o de Manaus, o Viracopos e o de Brasilia. Desses cinco com melhor
performance na pesquisa, quatro foram concedidos a iniciativa privada. "Acho que
melhorou a estrutura geral dos aeroportos, a comodidade, a eficiéncia”, diz o passageiro

A pesquisa descobriu 0 que pesa mais na hora em que o passageiro vai fazer a avaliagdo

geral do aeroporto € o conforto na sala de embarque. Depois vem a limpeza e o tempo
que a gente leva pra receber a mala de volta. Um padrao internacional que ndo faz
sentido”, afirma um passageiro

16.3. Regras de negécio
Deve permitir a edi¢do dos dados via administragéo de contetdo.

A edigdo deve permitir que o usuario possa realizar edicdo HTML do contetdo. Ou seja,
insercdo de imagens, videos (embed), alinhamento de texto, bullets, etc. Segue um link

como exemplo https://www.tinymce.com/

Listar as ultimas trés noticias cadastradas no site exibindo:
e Data de publicacdo da noticia
e Hora de publicagéo da noticia
e Titulo da noticia

Cada item deve ser um link para os detalhes da noticia.

Deve redirecionar um usuario para a pagina de lista de noticias.

16.4.Regras de interface especifica
Apresentar o caminho de p&o do site
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Apresentar um link para a pagina anterior

0 titulo e descrigdo da pagina devem ser customizaveis

16.5. Observacoes

17. Funcionalidade: Lista de releases (Desktop)

Area destinada para a lista de releases do aeroporto.

17.1.Interface grafica

» Imprensa > Releases

Releases

Lorem ipsum dolor sit amet, arcu est, laoreet semper nonummy. EStipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing

Dados de contato

07/06/2015 - 134 NOME DE FULANO DE TAL
Passageiro fara conexdo sem precisar de novo check-in em Guarulhos Fone: 48 34490090

e-ma

FULANO DE TAL
Fone: 51 34450090
0706/2015 - 1345

GRU Airport bate recorde histérico em janeiro lorem ipsum asit
NOME DE FULANO DE TAL

Fone; 48 34490090

- ma;

FULANO DE TAL

Guarulhos esta no Top 3 dos Aeroportos mais pontuais do mundo

Fone: 51 34490090

Passageiro fara conexdo sem precisar de novo check-in em Guarulhos

17.2.Interface grafica com marcagoes
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\eleases

Releases

Lorem ipsum dolor Sit ame =St laoreet s nonummy. Estipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing

Dados de contato

070672018 + 134 NOME DE FULANO DE TAL
Passageiro fara conexdo sem precisar de novo check-in em Guarulhos Fone: 48 34 ||| a0

e-ma

‘ FULANO DE TAL

Fone: 51 34450090
e-mal

115 - 1345

GRU Airport bate recorde histérico em janeiro lorem ipsum asit
NOME DE FULANO DE TAL

Fone; 48 34490090

e-ma

‘ FULANO DE TAL

Fone: 51 34490090

Guarulhos esta no Top 3 dos Aeroportos mais pontuais do mundo

Passageiro fara conexdo sem precisar de novo check-in em Guarulhos

17.3.Regras de negécio
Os termos informados devem ser localizados tanto nos titulos quanto no conteido das

releases.

Regras de consultas por datas:
e Se apenas a data inicial for informada, filtrar todas as releaes a partir desta data.
e Se apenas a data final for informada, filtrar todas as releases até esta data.

e Se ambas as datas forem informadas, filtrar todas as releases entre as duas datas.

Deve ser apresentado para cada release:
e Data da publicacdo da release
e Hora da publicagéo da release
e Titulo da release
e Texto da release

O conteldo deve ser um link para o detalhe da release em si.
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Os dados de contato devem poder ser editadas pelo gerenciador de contetido

Listar até seis releases que se adequem aos filtros informados.

17.4.Regras de interface especifica
Apresentar o caminho de p&o do site

Apresentar um link para a pagina anterior

O titulo e descrigdo da pagina devem ser customizaveis

17.5. Observacoes

18. Funcionalidade: Detalhe de Release (Desktop)

Area destinada para a descricio de uma release.

18.1. Interface grafica

nprensa > Releases > Detalhe

Releases

Lorem ipsum dolor Sit amet, arcu est, laoreet semper nonummy. EStipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing

Embarque internacional do Terminal 2
sera transferido para nova area

Mais Releases

GRU Airport aparece como methor
Aeroporto na categoria acima de 15

milhGes de passageiros

A partir de 12 de abril, os embarques doméstico e internacional serdo feitos em um unico local, facilitando a

orientacdo dos passageiros

GRU reduz tarifas de didrias do
estacionamento

GRU Airport aparece como melhor
Aeroporto na categoria acima de 15

milhdes de passageiros

GRU reduz tarifas de diarias do

A '.-“" 1"‘ = estaclonamento
T -y

Legenda da imagem lorem ipsum dolor sit amet sburch lorem ipsum delerli psum dolor sit amet sburch lorem ipsum

deler dolor sit amet sburch lorem ipsum
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A partir do dia 12 de abril, 0 embarque internacional do Terminal 2 do GRU Airport
Aeroporto Internacional de Sdo Paulo passa a funcionar no mesmo local onde hoje é
realizado o embarque doméstico. A transferéncia faz parte das obras de modernizacdo do
Terminal 2 e visa facilitar a orientacdo dos passageiros, centralizando em uma unica area
0s embarques domestico e internacional

Desde novembro do ano passado, o embarque domestico é realizado em uma area central
do Terminal 2. Agora, com a transferéncia do embarque internacional para essa mesma

area, a Concessionaria finaliza mais uma etapa do projeto de modernizagdo

A estrutura antiga do Terminal 2 contava com quatro dreas de embarque, considerando
voos domeésticos e internacionais. “Dentro do novo projeto, a ideia é que todos 0s
passageiros acessem a area de embarque por um unico local e depois migrem para o
respectivo portdo do seu voo. Com isso, serd mais facil para o passageiro se orientar no
terminal”, destaca o presidente do GRU Airport, Gustavo Figueiredo

0 espaco destinado ao embarque centralizado também pode ser adaptado de acordo com
a demanda. Ou seja, se houver um grande numero de voos internacionais em um
determinado periodo do dia, é possivel ampliar a area de embarque destinada a esse
publico. 0 mesmo acontece no caso de horarios de pico de partidas domésticas

Todo o processo sera feito pela drea interna do terminal, sem necessidade de

desembarque. "0 aeroporto, tal como foi feito, em 1985, ndo previa drea para conexao

Entdo, havia aquela dificuldade de o passageiro ter que sair, fazer a conexdo e embarcar

de novo”, explica Figueiredo

18.2. Interface grafica com marcagoes

brivia
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Releases

Lorem ipsum dolor Sit amet, arcu es nper nonummy. EStipsum sagittis, el f in, metus id maecenas adipiscing

12 016 - 134

Mais Releases

Embarque internacional do Terminal 2 ‘
sera transferi ra nova area g

GRU Airport aparece como methor
Aeroporto na categoria acima de 15

milhdes de passageiros
A partir de 12 de abril, os embarques doméstico e internacional serdo feitos em um unico local, facilitando a
orientacdo dos passageiros

GRU reduz tarifas de didrias do
estacionamento

GRU Airport aparece como melhor
Aeroporto na categoria acima de 15
milhdes de passageiros

GRU reduz tarifas de diarias do

estaclonamento

Legenda da imagem lorem ipsum dolor sit amet sburch lorem ipsum delerli psum dolor sit amet sburch lorem ipsum

deler dolor sit amet sburch lorem ipsum
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A partir do dia 12 de abril, 0 embarque internacional do Terminal 2 do GRU Airport -
Aeroporto Internacional de Sdo Paulo passa a funcionar no mesmo local onde hoje é
realizado o embarque doméstico. A transferéncia faz parte das obras de modernizacdo do
Terminal 2 e visa facilitar a orientagdo dos passageiros, centralizando em uma unica area
o0s embarques doméstico e internacional

Desde novembro do ano passado, 0 embarque domestico € realizado em uma area central
do Terminal 2. Agora, com a transferéncia do embarque internacional para essa mesma
area, a Concessionadria finaliza mais uma etapa do projeto de modernizagdo

A estrutura antiga do Terminal 2 contava com quatro dreas de embarque, considerando
voos domésticos e internacionais. “Dentro do novo projeto, a ideia é que todos os
passageiros acessem a area de embarque por um unico local e depois migrem para o
respectivo portdo do seu voo, Com isso, serd mais facil para o passageiro se orientar no
terminal”, destaca o presidente do GRU Airport, Gustavo Figueiredo

0 espaco destinado ao embarque centralizado também pode ser adaptado de acordo com
a demanda. Ou seja, se houver um grande numero de voos internacionais em um
determinado periodo do dia, é possivel ampliar a area de embarque destinada a esse
publico. 0 mesmo acontece no caso de horarios de pico de partidas domésticas

Todo o processo sera feito pela drea interna do terminal, sem necessidade de
desembarque. "0 aeroporto, tal como foi feito, em 1985, ndo previa drea para conexado

Entdo, havia aquela dificuldade de o passageiro ter que sair, fazer a conexdo e embarcar

de novo”, explica Figueiredo

18.3. Regras de negécio
Deve permitir a edicdo dos dados via administracéo de contetdo.

A edicdo deve permitir que o usuério possa realizar edigdo HTML do contedo. Ou seja,
insercdo de imagens, videos (embed), alinhamento de texto, bullets, etc. Segue um link

como exemplo https://www.tinymce.com/

Listar as ultimas quatro noticias cadastradas no site exibindo:
e Data de publicacdo da release
e Hora de publicagao da release
e Titulo da release

Cada item deve ser um link para os detalhes da release.

Deve redirecionar um usuario para a pagina de lista de releases.

18.4. Regras de interface especifica
Apresentar o caminho de p&o do site

Apresentar um link para a pagina anterior

O titulo e descrigdo da pagina devem ser customizaveis
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18.5. Observacoes

19. Funcionalidade: Relatério Operacional (Desktop)

Area destinada para a disponibilizagao dos relatérios operacionais do aeroporto.

19.1. Interface grafica

o > Relatério Operacional

Relatorio-Operacional

Lorem ipsum dolor sit amet, arcu est, laoreet sempes nonummy. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing

le movimentacao aeroportuaria - RMA:

Declaragao de capacidade
operacional SBGR

Fevereiro 2016

Aeronaves Passageiros Cargas Aéreas Rest. Bagagem
(Unid.) (Unid,) (Unid.) (Unid,)

Janeiro 2016

Dezembro 2015

Novembro 2015

PARA SABER AS ESTATISTICAS DE OUTROS MESES, BAIXE 0S PDFs ABAIXO:

2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010

2009
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19.2. Interface grafica com marcacoes

o > 1| waclonal

Relatéric.Operzcional

Lorem ipsum dolor it amet, arcu es\S Ampes nonummy. Est ipsu sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing

) de movimentacao aeroportuaria - RMA:

Declaragdo de capacidade
operacional SBGR

Fevereiro 2016

Aeronaves Passageiros Cargas Aéreas Rest. Bagagem

(Unid.) (Unid.) (Unid.) (Unid.) ‘

jJaneiro 2016
Dezembro 2015

Novembro 2015

PARA SABER AS ESTATISTI(AS&TROS MESES, BAIXE 0S PDFs ABAIXO:

2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010

2009

19.3. Regras de negécio
As informacdes da tabela devem poder ser editaveis pelo gerenciador do contetido

Os links devem poder ser editados pelo gerenciador de conteudo e podem crescer sem

limites para download.
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N&o ha limite para a disponibilizagdo de resumos de movimentagéo aeroportuéria.

O sistema deve exibir o critério de ano e seus respectivos meses. Quando houver um
arquivo PDF vinculado, o sistema exibe como link ativo (verde) e quando nao tiver, exibe
como link inativo (cinza). E necessario pelo menos um més ativo, para a linha do ano seja
exibida. No exemplo da imagem acima, entre os anos de 2009 e 2012, ndo aconteceria em
termos de regra de negdcio, pois nesses casos, ndo houve nenhum més ativo, portanto o
ano nao apareceria. Mas se um més (ex Marco) tiver o arquivo vinculado, entao todaa linha

do ano aparecera, com todos 0s meses (e apenas margo estaria ativo).

19.4.Regras de interface especifica
Apresentar o caminho de p&o do site

Apresentar um link para a pagina anterior

O titulo e descrigdo da pagina devem ser customizaveis

19.5. Observacoes

20. Funcionalidade: Ouvidoria (Desktop)

Area destinada para que o usuario possa entrar em contato com o aeroporto.

20.1.Interface grafica
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Ouvidoria

Lorem ipsum dolor Sit amet, arcu est, laoreet semper nofummy. €5t ipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing

Deixe sua opinido

oCe tem para falar. P

20.2. Interface grafica com marcagoes
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' Ouvidoria

Quvidoria

Lorem ipsum dolor Sit amet, arcu es mper nonummy. £st ipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing

Deixe sua opinido

20.3. Regras de negdcio
Apresentar a lista de assuntos cadastrada no gerenciador de conteudo.

Obrigatorio

Apresentar a lista de terminais do aeroporto
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Obrigatério

Apresenta um calendéario com a data atual sugerida por padrao

Obrigatério

Apresentar os valores entre 00 e 23

Opcional

Apresentar os valores entre 00 e 59
Opcional

Texto (50)

Obrigatério

Lista de perfis cadastrada no gerenciador de conteudo
Deve haver a op¢éo “Outro” no fim

Opcional

Apenas habilitado se for selecionado o perfil “Outro”

Opcional

Se informado, deve aceitar apenas e-mails validos
Opcional

Texto (100)

Opcional

Texto (15)

Opcional

Texto (50)

Opcional

Texto (50)

Opcional

Deve apresentar a lista com a sigla de todos os Estados cadastrados

Opcional

Habilitado apenas apds a sele¢ao de um Estado

Deve apresentar todas as cidades associadas ao estado cadastradas
Opcional

Texto (1000)

Obrigatorio

Por padrao vir selecionado

20.4.Regras de interface especifica
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Apresentar o caminho de p&o do site

Apresentar um link para a pagina anterior

O titulo e descri¢éo da pagina devem ser customizaveis

20.5. Observacoes

21. Funcionalidade: Lista de voos (Desktop)

Area destinada para visualizago e consulta aos voos no aeroporto.

21.1. Interface grafica

mprenss > Voos

\/oos

Lorem ipsum dolor sit amet, arcu est, laoreet sempes nonummy. EStipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing

OBSERVACAO
juazeiro do Norte o Desembarcando - Oeste
Desembarcando - Oeste
¥ Terminal 3 Desembarcando - Oeste

X Terminal 1

Juazeiro do Norte s e ¥ Terminal 3 4 Yesembarcando - Oeste

Desembarcando - Oeste

Rosdrio y x Desembarcando - Oeste

¥ Terminal 3 455 desembarcando - Oest

Aevolineas

juazeiro do Norte Desembarcando

X Terminal 1 455 )esembarcando - Deste
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CARREGAR MAIS

21.2.Interface grafica com marcacoes

em ipsum dolor Sit amet, arcu es mpes nonummy. Estipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing

juazeiro do Norte Desembarcando - Oeste

Buenos Aires Terminal 1 455 Desembarcando - Oeste

Terminal 3 Jesembarcando

Belo Horizonte

Juazeiro do Norte s el Terminal 3 desembarcando

Rosdrio Desembarcando

Terminal 3

juazeiro do Norte Desembarcando

CARRECAR MAIS
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21.3.Regras de negécio
De acordo com a sele¢ao do usuario apresentar a lista de voos de chegada ou de saida. Ao

se acessar a funcionalidade, por padrao seréao apresentados 0s voos por saida.

Por padrao a lista de voos deve apresentar os dados de todos os terminais. Porém se o
usuario clicar em algum terminal o site deve apresentar apenas as voos do terminal

selecionado.

Listar todas as companhias aéreas ativas cadastradas no gerenciador de contetido

Os termos digitados devem ser localizados no nimero do voo ou no local de origem/destino

do voo.

A lista de voos ¢ obtida através de um web service, a lista de voos apresenta todos 0s voos
de chegada ou de saida do dia. As buscas que o usuario vier a executar deverdo ser
tratadas diretamente na aplicagdo. Com a lista de voos apresentar:

e icone e Horario previsto do voo

e Local de origem ou Destino (Origem no caso de chegadas e destino no caso de

partidas)

e Logotipo da companhia aérea

e Numero do voo

e Terminal do voo (obedecendo a cor definida para o terminal)

e cone e horario confirmado do voo

e  Observagdes do voo

e Alinha deve ser um link para o detalhe do voo.

Informagdes referentes ao Web Service de voos neste link

No caso de um voo possuir mais de uma companhia aérea associada (codeshare) o
sistema deve alternar o logotipo de todas as companhias do voo com intervalo de 3
segundos.

No caso de um voo possuir mais de uma companhia aérea associada 0 web service
disponibiliza a lista de companhias aéreas do voo através da lista de “codeshare”.

Informagdes referentes ao Web Service de voos neste link

Listar até os 10 ultimos voos que se adequam aos filtros informados.
Clicando na opgao de “carregar mais” apresentar os proximos 10 voos que se adequarem

aos filtros.
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21.4.Regras de interface especifica

brivia

Apresentar o caminho de p&o do site

Apresentar um link para a pagina anterior

O titulo e descri¢éo da pagina devem ser customizaveis

21.5.Observacoes

22. Funcionalidade: Detalhe do voo (Desktop)

Area destinada para visualizagdo dos detalhes de um voo.

22.1.Interface grafica

oo > Voss > Voo Aerolineas Argentinas 6768 em 19/04/2016

\Voos

Lorem ipsum dolor sit amet, arce est, laoreet semper nonummy. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus lorem ipsum.

Partidas - Voo Aerolineas Argentinas 67

ARG Data

Aerolineas Argentinas 19/04

(hegada

20:45

-
Aerolineas

abservaceo
Ultima
chamada

6768 GRU

© Este voo e operado pela British Airways (voo 3456) por um acordo entre as co

Embarque

Lorem ipsum dofor sit amet, arcu es eet semper nonummy, Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus id
ma as adiplscing, sed quam v aut massa ultricies, quis nisl mauris volutpat mollis velit. Dui mauris
gravida nec, sed vestibulum non rtiitor amet posuere, ve a. Donec vestibulum perspiciatis alit in

blandit witae, ea ac, elit venenatis. Larem ipsum dolor s pe alit in blandit vitae, ea ac.
Bagagem

Documentacdo

Transporte

COMPANHIA AEREA

3
Aerolineas

Aerolineas Argentinas
<

Check-in €

£E 111 2445-3706
. 55/11)2445-3786
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22.2. Interface grafica com marcacoes

Moo >\ erolineas Argentinas 6768 em 19/04/2016

\Voos

Lorem ipsum dolor sit amet, arcu es Zemper nonummy. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus forem ipsum

‘ 0o Aerolineas Areentinas 6768 et
Partu. rolinec rgentinas ©/oc COMPANHIA AEREA

.

B .
. Aerolineas
AP:'[J)-.' 1eqs

Data
Aerolineas Argentinas 19/04 20:45 ‘

Qbsenvaceo Aerolineas Argentinas

6768 GRU ’ X Termina Ultima

chamada

ARG

Check-in C
© Este voo e operado pels British Airways (voo 3456) por um acerdo entrg as aereas . 55(11)2445-3785

nformactes Importantes ‘

Embarque

Larem ipsum dolor sit amet, arcu est, laoreet semper nonummy, Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus id
volutpat mollis velit. Dui mauris
amet posuere, d vestibulum perspiciatis it in

elit venenatis. Lorem ipsum dolor s perspiciatis elit in blandit vitae, ea ac.
Bagagem
Documentacdo

Transporte

22.3.Regras de negécio
No cabegalho do voo apresentar:

e Se 0Vv00 é de partida ou chegada
e Nome da companhia aérea
e Numero do voo

e Data e hora da Ultima atualizagdo do voo.

Apresentar os seguintes dados do voo:

e Logotipo da companhia aérea
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e Sigla da companhia aérea

e Nome da companhia aérea

e Data do voo

e Horario previsto do voo (se néo for o mesmo que o horario confirmado o horério
deve ser taxado)

e Horario confirmado do voo na cor do terminal

e Numero do voo

e Nome do aeroporto de origem

e Sigla do aeroporto de origem

e icone de um avido na cor do terminal

e Nome do aeroporto de destino

e Sigla do aeroporto de destino

e Terminal de embarque ou desembarque na cor do terminal

e Numero do portal

e Observacao

Apresentar os dados da companhia aérea:
e Logotipo da companhia aérea
e Sigla da companhia
e Nome da companhia
e Nome do terminal na cor do terminal
e Local de check-in da companhia
e Telefone de contato da companhia

e Site da companhia

O conteldo deve ser editavel pelo gerenciador de conteudo.

Havendo mais de uma companhia associada (codeshare) o site deve apresentar uma

mensagem informando que a companhia responsavel pela operagao do voo.

22.4.Regras de interface especifica
Apresentar o caminho de p&o do site

Apresentar um link para a pagina anterior

O titulo e descrigdo da pagina devem ser customizaveis

22.5.Observacoes
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23. Funcionalidade: Galeria de imagens (Desktop)

Area destinada para visualizagdo da galeria de imagens.

23.1.Interface grafica

o » Imgrensa > Galarla de Imagens

Galeria de Imagens

Lorem ipsum dolor sit amet. arcu est, laoreet semper nonumay, Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing

Terminal 1 Terminal 2 Terminal 3 Aeronaves

Terminal de Cargas

CARREGAR MAIS

23.2.Interface grafica com marcagoes
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verla de Imagens

Galeria de Imasans

Lorem ipsum dolor Sit amet. arcu es’ Jamper nonumeny. Est ipsum sagittis, elit tortor in, metus id maecenas adipiscing

Terminal 1 Terminal 3 Aeronaves

Terminal de Cargas

23.3.Regras de negdcio
Os termos informados deve ser pesquisados nos titulos das imagens cadastradas.

Deve abrir a galeria de fotos em uma janela modal.

Inicialmente listam-se até as ultimas 8 galerias cadastradas e clicando em “Carregar mais”

até outras 8 galerias sdo apresentadas.

23.4.Regras de interface especifica
Apresentar o caminho de p&o do site

Apresentar um link para a pagina anterior

O titulo e descrigdo da pagina devem ser customizaveis

23.5.Observacoes

24. Funcionalidade: Detalalhe de uma galeria (Desktop)
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Area destinada para visualizagdo da galeria de imagens.

24.1. Interface grafica

Legenda da imagem lorem ipsum dolor sit amet sburch lorem ipsum delerli psum dolor sit amet sburch lorem ipsum deler dolor sit amet

24.2.Interface grafica com marcagoes
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Legenda da imagem lorem ipsum dolor sit amet sburch lorem ipsum delerli psum dolor sit amet sburch lorem ipsum deler dolor sit amet

24.3.Regras de negécio

Apresentar para cada imagem:
e Data e hora de publicagéo da galeria
e Titulo da galeria
e Aimagem exibida em si
e Leganda associada a image
o (Crédito em relagdo ao responsavel pela imagem (opcional)

e Lista com as demais imagens da galeria (thumbnails)
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24.4.Regras de interface especifica
Deve navegar para a imagem anterior. Sendo a primeira imagem néo deve ter agao.

Deve navegar para a imagem posterior. Sendo a ultima imagem n&o deve ter ag&o.

Deve navegar conforme a navegagdo das imagens exibidas e se clicado em uma imagem

diretamente a mesma deve ser apresentada.

24.5. Observacoes

25. Funcionalidade: Cadastros auxiliares
O site deve possuir em seu gerenciador de contelido alguns cadastros base (além da edigdo das paginas do site)
que servirdo de apoio para as funcionalidades do site.
Os cadastros auxiliares so:
25.1. Cadastro de médulos
O cadastro de médulos no site deve conter:
e  Titulo para 0 modulo
e |magem de capa do médulo
o Desktop
o Mobile
e  Contetido do mddulo (textarea que permita criagdo diversa do contetido)

25.2. Cadastro de pagina de conteudo
O cadastro de péginas de conteudo no site deve conter:
e  Titulo para a pagina
e Areada pagina
e  Associagdo com um modulo
e (Conteldo da pégina (textarea que permita criagdo diversa do contetido)

25.3. Cadastro de publicidade
O cadastro de publicidades no site deve conter:
e Upload de imagem da publicidade
o Versao desktop
o Versdo mobile
e Datas de vigéncia
o Periodo em que a publicidade podera ser apresentada no site
e Hyperlink da publicidade
Se a publicidade esta ativa ou ndo
Ordem da publicidade (permitir que o administrador possa informar a ordem de exibigao das imagens)

25.4. Cadastro de tipos de estabelecimentos
O cadastro de tipos de estabelecimentos do site deve conter:
e Nome do tipo
e cone

25.5.Cadastro de locais de alimentagao
O cadastro de locais de alimentagéo do site deve conter:
e Nome do local
Descri¢ao do local
Tipo de estabelecimento
Logotipo do estabelecimento
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e Terminal
o Terminal 01
o Terminal 02
o Terminal 03
o Area
o Areaplblica
o Arearestrita
e Horario de funcionamento
o Horario de abertura
o Horario de fechamento
e Seolocal é ativo ou ndo
o Informagdes de contatos
o Tipo de contato
= Telefone
= Site
e Imagem do estabelecimento para as buscas
o Versdo desktop
o Versdo mobile

25.6. Cadastro de lojas
O cadastro de lojas do site deve conter:
e Nome do local
e Descri¢go do local
o Tipo de estabelecimento
e Terminal
o Terminal 01
o Terminal 02
o Terminal 03
o Area
o Areapublica
o Arearestrita
e Horario de funcionamento
o Horario de abertura
o Horario de fechamento
e Sealoja é ativa ou ndo
e Informagdes de contatos
o Tipo de contato
= Telefone
= Site
¢ |magem do estabelecimento para as buscas
o Versdo desktop
o Versdo mobile

25.7. Cadastro de locais de check-in
O cadastro de locais de check-in deve conter:
e Nome do local

25.8. Cadastro de companhia aéria
O cadastro de companhias aéreas do site deve conter:
e Nome da companhia
e Logotipo da companhia
o Versdo desktop
o Versdo mobile
e Sigla da companhia
e Se a companhia € ativa ou ndo
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e Terminal
o Terminal 01
o Terminal 02
o Terminal 03
Local do Check-in
Telefone para contato
Site
Imagem de localizagdo no aeroporto (opcional)
Descrigdo da companhia

26. Responsividade do site
O site é responsivo, sendo assim as funcionalidades aqui descritas no que se referem a regras de negécio deveréo se
manter quando o usuario estiver acessando o site por um dispositivo mével ou por um desktop. Apenas a
apresentacdo visual serd modificada de acordo com o dispositivo de acesso. A especificagdo das interfaces em sua
versdo mobile encontra-se disponibilizada em https://projects.invisionapp.com/share/CV710DE3Y#/screens

27. Observagoes Gerais

O projeto desse site possui uma divisao de tipos de paginas. Ou é uma péagina propria, especifica para atender a
necessidade de contetdo; ou ela é uma pagina de Contetdo. Essa Ultima atendera a necessidade de criacéo de novas
paginas, pois a formatacéo dela é aberta para inserir qualquer tipo de texto corrido (no modelo de diagramagéo de
blog). Importante entender que a listagem desse documento aqui exposto, vale para as pagina que possuem
diagramagao e regras proprias. O restante das paginas néo listadas nesse documento Funcional, seguem o formato de
Pagina de Conteldo. Na listagem abaixo fica clara essa concepgdo. Sera de responsabilidade do administrador de
contetdo, criar as paginas na ferramenta CMS (Sharepoint) e cadastrar dentro da hierarquia desejada.

Tipo de Pagina

PASSAGEIROS -

Home Especifica
Noticias Especifica
Noticias - Detalhe Especifica
Voos - Listagem Especifica
Voos - Detalhe Especifica
Como Chegar/Sair - Estacionamento Especifica

Como Chegar/Sair - Locadoras

Como Chegar/Sair - Onibus

Como Chegar/Sair - Onibus Cia Aereas
Como Chegar/Sair - Taxi

Como Chegar/Sair - Traslado Interno
Como Chegar/Sair - Carro

Descubra GRU - Cias Aereas
Descubra GRU - Cias Aereas - Detalhe
Descubra GRU - Relax - Sala VIP

Padrdo Contetdo
Padréo Contetdo
Padrao Contetdo
Padrao Contetdo
Padréo Contetdo
Padréo Contetdo
Especifica
Especifica

Padrao Contelido
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Descubra GRU - Relax - Lounge

Descubra GRU - Relax - Hotel

Descubra GRU - Alimentacdo

Descubra GRU - Lojas

Descubra GRU - Servicos e Facilidades - Perdidos e Achados
Descubra GRU - Servicos e Facilidades - Fraldario
Descubra GRU - Servicos e Facilidades - Casa de Cambio
Descubra GRU - Servicos e Facilidades - Bancos
Descubra GRU - Servicos e Facilidades - Wifi

Descubra GRU - Servicos e Facilidades - Guarda Volumes
Descubra GRU - Servicos e Facilidades - Sala Ecumenica
Descubra GRU - Mapa do Aeroporto

Fale Conosco

FAQ - Perguntas e Respostas

brivia

Padré&o Contetido
Padrao Contetdo
Especifica
Especifica
Padré&o Contetido
Padréo Contetdo
Padréo Contetdo
Padréo Contetdo
Padréo Contetdo
Padrao Contetdo
Padrao Contetdo
Padréo Contetdo
Padréo Contetdo

Especifica

NEGOCIOS I

Comercial
Publicidade

Fornecedores

Padrao Contelido
Padrdo Contelido

Padrdao Contelido

Site Externo - GRU Cargo Link Externo _blank

Site Externo - RI

INSTITUCIONAL I

Sobre GRU Airport - O HUB da América do Sul

Link Externo _blank

Padréo Contetdo
Sobre GRU Airport - Histérico Padrao Contetido
Sobre GRU Airport - Principais Investimentos do Plano Diretor Padrdo Conteldo
Sobre GRU Airport - Estrutura - Terminal 1 Padrédo Contetdo
Sobre GRU Airport - Estrutura - Terminal 2 Padrao Contetido
Sobre GRU Airport - Estrutura - Terminal 3 Padrao Contetido
Sobre GRU Airport - Estrutura - Terminal 4 Padrédo Contetdo
Sobre GRU Airport - Estrutura - Tecnologia Embarcada Padrédo Contetdo
Sobre GRU Airport - Responsabilidade Socioambiental Padrao Contetido
Relatério Operacional Especifica
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Imprensa - Releases Especifica
Imprensa - Releases - Detalhe Especifica
Imprensa - Galeria de Imagens Especifica
Imprensa - Galeria de Imagens - Modal Especifica
Trabalhe Conosco Padré&o Contetido
Ouvidoria Especifica
oerAL
Tela 404 - Erro Especifica
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